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(luogo)___, (data)________ 

 

 

Spett.le 

Sicily by Car S.p.A. 

Via Galileo Galilei n. 10/H 

39100 – BOLZANO (BZ) 

 

Via PEC: sicilybycar@pec.it 

Via email: sbc@sbc.it  

 

Oggetto:  Richiesta restituzione penali per la gestione delle multe e 

trasmissione documentazione contratto autonoleggio  

 

Il/La sottoscritto/a sig./sig.ra ____, nato/a a ____, il _____ e residente in 

_______, C.F._______ ha stipulato con la vs. società il/i contratto/i di autonoleggio nel 

periodo compreso tra il _____ e il _________. La vs. società mi ha addebitato la penale 

di 50 € oltre IVA (61 €) per le multe conseguenti ad infrazioni al codice della strada 

durante il periodo di noleggio, addebitando sulla mia carta di credito/debito la somma 

complessiva di € _____. 

La penale è vessatoria, come accertato dal Tribunale di Bolzano con sentenza del 

17 giugno 2024, confermata dalla Corte d’Appello di Trento (sezione distaccata di 

Bolzano) con sentenza pubblicata il 2 luglio 2026.  

Con la presente contesto l’illegittima applicazione della penale e richiedo la 

restituzione di quanto pagato entro 15 giorni dal ricevimento della presente diffida.  

Si chiede in ogni caso la trasmissione entro 15 giorni dal ricevimento della 

presente di tutti i contratti di autonoleggio da me stipulati, delle fatture e/o di ogni altro 

documento contabile relativo all’addebito delle penali applicate dalla vs. società per la 

gestione delle multe nell’ultimo decennio.  

In mancanza di riscontro o in caso di riscontro negativo, agirò in ogni 

competente sede per la tutela dei miei diritti, anche aderendo alla class action proposta 

dall’Associazione Movimento Consumatori.  

 

Distinti saluti.  

___________ 
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